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§ÄÉêÄäáÅâ=iÉêåòáÉäÉ=ìåÇ=ÓáåÜ~äíÉ= = = = = = = == ==P=
=
jÉíÜçÇÉå=ìåÇ=^Ää~ìÑçêÖ~åáë~íáçå= = = = = = = ==Q=
=
^Ää~ìÑëÅÜÉã~= = = = = = = = = == ==S=
=
fåÜ~äíÉ=_äçÅâ=f=E_ÉëéêÉÅÜìåÖÉåLqÉ~ãëáíòìåÖÉåF= = = = == ==T=
=
fåÜ~äíÉ=_äçÅâ=ff=EtçêâëÜçéëLdêç≈ÖêìééÉåF= = = = = = ==U=
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fåÜ~äíÉ=_äçÅâ=fff=EhçåÑäáâíãçÇÉê~íáçåF= = = = = = = ==V=
=
fåÜ~äíÉ=_äçÅâ=fs=EâçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖF= = = = = = = NM=
=
sÉê~åëí~äíìåÖëçêíÉ= = = = = = = = = = NN=
=
qê~áåÉêíÉ~ã= = = = = = = = = = = NO=
=
wÉêíáÑáâ~í== = = = = = = = = = = NP==
=
hçåí~âí=L=^åÑ~ÜêíëÄÉëÅÜêÉáÄìåÖ= = = = = = = = NP=
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======jçÇÉê~íçêÉå~ìëÄáäÇìåÖ=éäìë=
=

=
=

_äçÅâ=f= = =====_äçÅâ=ff===== ==_äçÅâ=fff= ==== = _äçÅâ=fs=
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=
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=
iÉêåòáÉäÉ=

=

=
=

=

=

=

=

=
=

=

=

=

=

=
=

fåÜ~äíÉ=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

_ÉëéêÉÅÜìåÖÉå=

qÉ~ãëáíòìåÖÉå=

tçêâëÜçéë=

hçåÑÉêÉåòÉå=

dêç≈ÖêìééÉå=

hä®êìåÖëÜáäÑÉ=áå=

hçåÑäáâíÉå=
� fåÇáîáÇì~äâçåÑäáâíÉ=

� qÉ~ãâçåÑäáâíÉ=

hçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖ=

O=tb=Z=PO=píÇK= N=tbHN=mê~ñáëí~Ö=Z=OQ= O=tb=Z=QU=píÇK= O=tb=H=mê~ñáëíÖ=Z=QM=

òòÖäK=S=píÇK=qê~åëÑÉêÅç~ÅÜáåÖ=éêç=qk=E=Q=ñ=VM=ãáåF=

� Das Modell der 
Themenzentrierten 
Interaktion (TZI) 

� Ohne Beziehung geht 
es nicht 

� Die Rolle des 
Moderators 

� Das 2-Hut-Prinzip 
� Strukturierungshilfen 
� Umgang mit Störungen 
� Basismodelle der Inter-

ventionstechnik aus 
systemischer Sicht 

� Reflexion der eigenen 
Haltung 

� Visualisierungstechnik
en 

� Planung und 
Durchführung 
zielorientierter 
Workshops  
(Durchführung im 
Unternehmen) 
 

� Methoden zur 
Moderation von 
Großgruppen 
o Open Space 
o World Cafe u.a. 

� Konflikttheorie 
� Lösungsorientierte 

Gesprächsführung in 
Konflikten 

� Konfliktklärungsmodell 
nach Thomann 

� Methoden der 
Konfliktklärung 

� Die Haltung hinter den 
Methoden 

� Elemente aus der 
Mediation 

� Besonderheiten in 
Teamkonflikten 

� eigene Konfliktmuster 
 

� Einführung in die 
Methode der 
kollegialen Beratung 

� Erleben von kollegialer 
Beratung (zwei halbe 
Tage) 

� Die Rolle des 
Moderators in der 
kollegialen Beratung 
(befähigt zur selbst-
ständigen 
Durchführung von 
kollegialer Beratung im 
Unternehmen) 

Sie kennen den Bezug 
zwischen Thema, Gruppe 
und den Bedürfnissen des 
Einzelnen. Sie nutzen diese 
Erkenntnis und steuern den 
Prozess so, dass das 
Arbeiten am Thema möglich 
ist.  
Sie kennen verschiedene 
Methoden der Prozess-
steuerung  und können 
angemessen auf Störungen 
reagieren. 
Sie nehmen einen 
ausreichend bestückten 
Werkzeugkoffer mit. 

Sie sind in der Lage, zu 
bestimmten Frage-
stellungen bzw. Themen die 
angemessene Arbeitsform 
zu bestimmen, sie zu 
planen und durchzuführen. 
Sie haben einen Workshop 
in ihrem Unternehmen 
geplant und durchgeführt 
(alternativ in einem fremden 
Unternehmen).  
Das anschließende 
Feedback nutzen Sie für 
ihre Professionalisierung. 

Sie nehmen Konflikte wahr 
und können sie in ihrer Art 
bestimmen. Sie kennen 
Interventionsmöglichkeiten 
und können einschätzen, ob 
Klärungshilfe benötigt wird. 
Im Klärungsprozess können 
sie durch lösungsorientierte 
Gesprächsführung (-haltung) 
die Konfliktparteien ermutigen 
und unterstützen, eine Lösung 
zu finden. 
Für die Klärungshilfe in 
Teamkonflikten nutzen Sie Ihr 
Wissen über gruppendyna-
mische Prozesse in der 
situationsbezogenen Anwen-
dung Ihres  Methodensets.. 

Sie haben die Methode der 
kollegialen Beratung 
kennen gelernt und selbst in 
verschiedenen Rollen 
erlebt. Sie sind in der Lage, 
kollegiale Beratung 
professionell zu 
moderieren. 
Im Gegensatz zur Rolle 
eines Konfliktklärers können 
Sie sich in dieser Rolle 
zurückhalten und 
ausschließlich wertschät-
zend auf das Einhalten der 
Prozessregeln achten. 
Darüber hinaus wissen Sie, 
wie man kollegiale Beratung 
im Unternehmen 
implementieren kann. 



 

«=a^^=_ê~ìåëÅÜïÉáÖI=pí~åÇW=MNLOMNM 4 

=

jÉíÜçÇÉå=
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=

=
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=

=

=

=

=

^Ää~ìÑçêÖ~åáë~íáçå=
=

=

dÉë~ãíëíìåÇÉå=

=====

===================NS==mê®ëÉåòí~ÖÉ==Z=NOU=píÇK=

=========================

Ç~îçå=======NNO==píÇK==pÉãáå~êÑçêã=

===================NS==píÇK==mê~ñáëÉêéêçÄìåÖ=

===òòÖäK==========Q==píÇK==qê~åëÑÉêÅç~ÅÜáåÖ=

==================JJJJJJJJJJJ=

NPQ dÉë~ãíëíìåÇÉå=====

òòÖäK=sçêJ=ìåÇ=k~ÅÜÄÉêÉáíìåÖëòÉáí===========================

=

a~ìÉê=

=====

======UJNM===jçå~íÉ========

=

lêíÉ=

=

=====_ê~ìåëÅÜïÉáÖW= e~ìë=ÇÉê=táêíëÅÜ~Ñí=

=====eÉäãëíÉÇí=W= _ìêÖ=t~êÄÉêÖ=

=====fäëÉåÄìêÖW= häçëíÉê=aêΩÄÉÅâ=

====== pòÉåÉåã~ÅÜÉêïÉêâëí~íí=

=

píêìâíìê=

=
� ΩÄÉêïáÉÖÉåÇ=pÉãáå~êÑçêã=áã=_äçÅâ=EN=ñ=éêç=jçå~íF=

ë~ãëí~Öë=NMWMM==J=NVWMM=UÜê==
======ëçååí~Öë====VWMM=J==NUWMM=UÜê==
=
� fååÉêÜ~äÄ=îçå=_äçÅâ=ff=ÑáåÇÉí=Éáå=tçêâëÜçéJmê~ñáëí~Ö=

áã=ÉáÖÉåÉå=çÇÉê=ÑêÉãÇÉå=UåíÉêåÉÜãÉå=ëí~íí=
=

Unser Vorgehen ist auf Ihr Erleben und Ihren individuellen Lernprozess ausgerichtet. Mit 
erlebnisaktivierenden Methoden unterstützen Sie die Trainer in der Ent - wicklung Ihrer Kompetenz. 
In dem Kontext dieser Weiterbildung verstehen wir unter Kompetenz die Fähigkeit, erlernte 
Moderationstechniken vor dem Hintergrund der Moderationshaltung in unterschiedlichen 
Moderationssituationen souverän einsetzen zu können.  
 

 
� Trainerinput 
� Lehrgespräch 
� Dialog/Diskussion 
� Moderation 
� Rollenspiele 
� Fallbeispiele 
 

� Übungsaufgaben 
� Gruppen, Paar- und 

Einzelarbeit 
� Selbstreflexion 
� Videobegleitung 
� Einzel- und Gruppenfeedback 
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� aÉê=_äçÅâ=łâçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖB=íÉáäí=ëáÅÜ=áå=îáÉê=
pÉãáå~êí~ÖÉ=ìåÇ=òïÉá=Ü~äÄÉ=q~ÖÉ=òìê=éê~âíáëÅÜÉå=
aìêÅÜÑΩÜêìåÖ=îçå=âçääÉÖá~äÉê=_Éê~íìåÖ=

=

� qê~åëÑÉêÅç~ÅÜáåÖ=â~åå=ï®ÜêÉåÇ=ÇÉê=tÉáíÉêÄáäÇìåÖ=áå=
^åëéêìÅÜ=ÖÉåçããÉå=ïÉêÇÉå=çÇÉê=áã=^åëÅÜäìëë=Äáë=
òì=òïÉá=jçå~íÉå=å~ÅÜ=ÇÉã=äÉíòíÉå=pÉãáå~êí~Ö=

======ES=píÇK=ÖÉë~ãí=L=N=páíòìåÖ=Z=VM=ãáåF=
=

=

^ÄëÅÜäìëë=

ãáí=

~ìëë~ÖÉâê®ÑíáÖÉã=

a^^JwÉêíáÑáâ~í=

=
� pÅÜêáÑíäáÅÜÉ=^ìë~êÄÉáíìåÖ=ìåÇ=mê®ëÉåí~íáçå=òì=ÉáåÉã=

ëÉäÄëí=ÖÉï®ÜäíÉå=qÜÉã~=ERJNM=pÉáíÉåF=
� oÉÑäÉñáçåëÄÉêáÅÜí=ΩÄÉê=ãçÇÉêáÉêíÉå=tçêâëÜçé=
� jçÇÉê~íáçå=ÉáåÉê=âçääÉÖá~äÉå=_Éê~íìåÖëéÜ~ëÉ=
=

=

qÉáäåÉÜãÉêâêÉáë==

=
� ^ääÉI=ÇÉêÉå=dÉÇìäÇ=ÑΩê=áåÉÑÑÉòáÉåíÉ=_ÉëéêÉÅÜìåÖÉåI=

ÉíÅK=ÉêëÅÜ∏éÑí=áëíI=áåëÄÉëçåÇÉêÉ=
� cΩÜêìåÖëJ=ìåÇ=cΩÜêìåÖëå~ÅÜïìÅÜëâê®ÑíÉ=
� mêçàÉâíäÉáíÉêfååÉå=
� _ÉëÅÜ®ÑíáÖíÉI=ÇÉêÉå=^êÄÉáíëí®íáÖâÉáí=ÉáåÉå=ÜçÜÉå=^åíÉáä=

~å=jçÇÉê~íáçå=ìåÇ=hçããìåáâ~íáçå=~ìÑïÉáëí=
=

=

qÉáäåÉÜãÉêJ

îçê~ìëëÉíòìåÖÉå=

=
� eìã~åáëíáëÅÜÉ=dêìåÇÜ~äíìåÖ=EéçëK=jÉåëÅÜÉåÄáäÇF==
� dêìåÇâÉååíåáëëÉ=áå=

hçããìåáâ~íáçåLdÉëéê®ÅÜëÑΩÜêìåÖ=
� _ÉêÉáíëÅÜ~Ñí=òìê=pÉäÄëíêÉÑäÉñáçå=
=

=

qÉáäåÉÜãÉê~åò~Üä=

======

======U==Äáë=NO=

=

mêÉáë=

=

Ec∏êÇÉêìåÖ=áååÉêÜ~äÄ=

ÇÉë=mêçÖê~ããë=

łftákB=Ó=fåÇáîáÇìÉääÉ=

tÉáíÉêÄáäÇìåÖ=áå=

káÉÇÉêë~ÅÜëÉå=

ã∏ÖäáÅÜÁKëéêÉÅÜÉå=

páÉ=ìåë=~åF=

======
======PKVUMIMM=€  (umsatzsteuerbefreit nach § 4 Nr. 22 UstG   
                          Ratenzahlung kann vereinbart werden) 
 
      Darin enthalten sind: 
 

o Zu jedem Themenblock ein Exemplar 
ausgewählter Literatur zum Verbleib 

 
o Hochwertiges Begleitmedium zur kollegialen 

Beratung  
 

o Umfassendes Handout 
 

o Kommentiertes Fotoprotokoll für jeden 
Seminartag 

 
o Tagungspauschale inkl. Mittag- bzw. einem 

Abendessen (Übernachtungskosten in Höhe 
von ca. 40,00 €) sind nicht enthalten 

 
= =
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ZIELGRUPPE 

� Führungs- und 
Führungsnachwuchs-
kräfte 

� ProjektleiterInnen 

� Menschen, die sich auf 
dem beschriebenen 
Situationsparkett 
souverän bewegen 
wollen  
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^Ää~ìÑëÅÜÉã~=
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Transfercoaching begleitend 

Block III 
 

Klärungshilfe 
in Konflikten 

 
2 WE 

Block II 
 

Workshops 
Konferenzen 
Großgruppen 

1 WE 

Block I 
 

Besprechungen 
Teamsitzungen 

 
1 WE 

Regionales Trainer und Coach-Netzwerk der DAA 

langjährige Kontakte, Kooperationen, Informationen und Erfahrungswerte als Grundlage aller Aktivitäten 

VORAUSSETZUNGEN 
 

� Grundlegende 
Kenntnisse im Breich 
Kommunikation/ 
Gesprächsführung 

� Positives Menschenbild 
� Interesse an Selbst-

reflexion 
 

Block IV 
 

Kollegiale 
Beratung 

 
1 WE 

E
in
fü
h
ru
n
g
 in

 k
o
lle

g
ia
le
 B
er
at
u
n
g
   
   
2 
T
ag

e 

Praxistag im Unternehmen 

½ Tag 
kollegiale 
Beratung 

½ Tag 
kollegiale 
Beratung 
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=

_äçÅâ=f= jçÇÉê~íáçå=îçå=_ÉëéêÉÅÜìåÖÉå=

ìåÇ=qÉ~ãëáíòìåÖÉå=

=
wáÉäëÉíòìåÖ=
páÉ= ïáëëÉåI= ïçê~ìÑ= Éë= áå= ÇÉê= jçÇÉê~íáçå= ~åâçããíK= páÉ= âÉååÉå= ÇáÉ= îÉêëÅÜáÉÇÉåÉå= ^åä®ëëÉ= ÑΩê=
jçÇÉê~íáçå=ìåÇ=ÇÉêÉå=_ÉëçåÇÉêÜÉáíÉåK=páÉ=Ü~ÄÉå=ÇáÉ=oçääÉLe~äíìåÖ=ÉáåÉë=jçÇÉê~íçêë=êÉÑäÉâíáÉêí=ìåÇ=
ëáÅÜ=áå=ìåíÉêëÅÜáÉÇäáÅÜÉå=jçÇÉê~íáçåëãÉíÜçÇÉå=~ìëéêçÄáÉêíK==
páÉ=âÉååÉå=ÇÉå=_ÉòìÖ=òïáëÅÜÉå=qÜÉã~I=dêìééÉ=ìåÇ=ÇÉå=_ÉÇΩêÑåáëëÉå=ÇÉë=báåòÉäåÉå=
EÖêìééÉåÇóå~ãáëÅÜÉ=mêçòÉëëÉF=ìåÇ=åìíòÉå=ÇáÉëÉ=bêâÉååíåáëI=ìã=ÉêÖÉÄåáëçêáÉåíáÉêí=~êÄÉáíÉå=òì=
â∏ååÉåK=páÉ=âÉååÉå=îÉêëÅÜáÉÇÉåÉ=jÉíÜçÇÉå=ÇÉê=mêçòÉëëëíÉìÉêìåÖ==ìåÇ=â∏ååÉå=~åÖÉãÉëëÉå=~ìÑ=
pí∏êìåÖÉå=êÉ~ÖáÉêÉåK=páÉ=åÉÜãÉå=ÉáåÉå=~ìëêÉáÅÜÉåÇ=ÄÉëíΩÅâíÉå=tÉêâòÉìÖâçÑÑÉê=ãáíK=
=
=

q~Ö=N== dêìåÇä~ÖÉå=ÇÉê=jçÇÉê~íáçå=
=

• t~ë=áëí=jçÇÉê~íáçå=

• ^åä®ëëÉ=ìåÇ=báåë~íòÑÉäÇÉê=îçå=jçÇÉê~íáçå=

• aáÉ=jçÇÉê~íçêÉåêçääÉW=dêìåÇÜ~äíìåÖI=UãÖ~åÖ=ãáí=

îÉêëÅÜáÉÇÉåÉå=oçääÉåI=UåíÉêëÅÜÉáÇìåÖ=òïáëÅÜÉå=cΩÜêìåÖ=Ó=

iÉáíìåÖ=Ó=_Éê~íìåÖ=Ó=jçÇÉê~íáçå=

• oÉÖÉäå=ÑΩê=ÉáåÉ=ÉÑÑáòáÉåíÉ=jÉÉíáåÖâìäíìê=

• ^ìÑíê~Öëâä®êìåÖ=ìåÇ=sçêÄÉêÉáíìåÖ=ÉáåÉê=jçÇÉê~íáçå=

=

q~Ö=O= tÉêâòÉìÖâçÑÑÉê=NW=mÜ~ëÉå=ìåÇ=qççäë=
=

• mÜ~ëÉå=ìåÇ=^Ää~ìÑ=ÉáåÉê=jçÇÉê~íáçå=

• jçÇÉê~íáçåëíÉÅÜåáâÉå=ìåÇ=Óíççäë==

q~Ö=P= tÉêâòÉìÖâçÑÑÉê=OW=hçåòÉéíáçå=ìåÇ=

fåíÉêîÉåíáçå==
=

• aê~ã~íìêÖáÉ=îçå=jçÇÉê~íáçåÉåW=jçÇÉê~íáçåëâçåòÉéíÉ=~ìÑëíÉääÉå=

• jÉÇáÉå=ìåÇ=sáëì~äáëáÉêìåÖëíÉÅÜåáâÉå=

• dÉëéê®ÅÜëíÉÅÜåáâÉå=ï®ÜêÉåÇ=ÇÉê=jçÇÉê~íáçå=

• fåíÉêîÉåíáçåëÑçêãÉå=L=UãÖ~åÖ=ãáí=âêáíáëÅÜÉå=páíì~íáçåÉå=

q~Ö=Q= dêìééÉåÇóå~ãáëÅÜÉ=mêçòÉëëÉ=
=

• dêìééÉåÇóå~ãáëÅÜÉ=mêçòÉëëÉ=ÉêäÉÄÉå=

• _ÉëçåÇÉêÜÉáíÉå=îçå=dêìééÉå=ìåÇ=qÉ~ãë=

• dêìåÇä~ÖÉå=òìê=qÉ~ãÉåíïáÅâäìåÖ=

=
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_äçÅâ=ff= tçêâëÜçéë=

= = = hçåÑÉêÉåòÉå=

= = = dêç≈ÖêìééÉå=

=
wáÉäëÉíòìåÖ=
tÉåå=t~åÇÉä= áã=dêç≈Éå= =ëÅÜåÉää=ÖÉÜÉå=ëçääI=ïÉåå=ÇáÉ=båÉêÖáÉå=Öêç≈Éê=mÉêëçåÉåÖêìééÉå= ÑΩê=åÉìÉ=
wáÉäÉ= ìåÇ= mêçÖê~ããÉ= òì= ãçÄáäáëáÉêÉå= ëáåÇI= ïÉåå= ÉáåÉ= dÉãÉáåë~ãâÉáí= îçå= sáëáçåÉåI= tÉêíÉå= ìåÇ=
wáÉäÉå=ÄÉá=îáÉäÉå= J=îáÉääÉáÅÜí=ÇÉã=Ö~åòÉå=UåíÉêåÉÜãÉå=J=ÉåíëíÉÜÉå=ëçääI=Ç~åå=â~åå=Éë=ëáååîçää=ëÉáåI=
Ç~ë=Ö~åòÉI=çÑÑÉåÉ=póëíÉã=çÇÉê=ÖêçëëÉ=nìÉêëÅÜåáííÉ=ÇÉëëÉäÄÉå=ÑΩê=òïÉá=Äáë=ÇêÉá=q~ÖÉ=áå=ÉáåÉå=o~ìã=
òì=ÜçäÉåK=
få= ÇáÉëÉã= _äçÅâ= Ü~ÄÉå= páÉ= báåÄäáÅâÉ= áå= ÇáÉ= ïáÅÜíáÖÉå= oÉÖÉäå= ÑΩê= Ç~ë= ^ÄÉåíÉìÉê=
łdêç≈ÖêìééÉåãçÇÉê~íçåB= ÉêäÉÄíK=páÉ= ëáåÇ=ãçíáîáÉêíI= ÇáÉ=dêÉåòÉå=âäÉáåÉê=dêìééÉå=òì=ëéêÉåÖÉå=ìåÇ=
dêç≈ÖêìééÉåîÉê~åëí~äíìåÖÉå= ~äë= mççä= ÑΩê= fÇÉÉåI= jçíáî~íáçå= ìåÇ= ~äë= fåëíêìãÉåí= ÇÉë= `Ü~åÖÉ=
j~å~ÖÉãÉåíë=òì=åìíòÉåK=
wìë®íòäáÅÜW=
páÉ=Ü~ÄÉå=ÉáåÉå=tçêâëÜçé=áå=áÜêÉã=UåíÉêåÉÜãÉå=ÖÉéä~åí=ìåÇ=ÇìêÅÜÖÉÑΩÜêí=E~äíÉêå~íáî=áå=ÉáåÉã=
ÑêÉãÇÉå=UåíÉêåÉÜãÉåFK=a~ë=~åëÅÜäáÉ≈ÉåÇÉ=cÉÉÇÄ~Åâ=åìíòÉå=páÉ=ÑΩê=áÜêÉ=mêçÑÉëëáçå~äáëáÉêìåÖK=
=
=

q~Ö=R= tçêâëÜçéë=ìåÇ=hçåÑÉêÉåòÉå== =
=

• jÉíÜçÇÉå=ìåÇ=_ÉëçåÇÉêÜÉáíÉå=áå=ÇÉê=jçÇÉê~íáçå=îçå=

tçêâëÜçéë=

• dêç≈ÖêìééÉåîÉê~åëí~äíìåÖÉåW=wáÉäÉ=ìåÇ=jÉíÜçÇÉå=

• j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=ìåÇ=dêÉåòÉå=ÇÉê=^êÄÉáí=ãáí=Öêç≈Éå=dêìééÉå=

• aáÉ=qê~áåÉêJoçääÉ=áå=ÇÉê=dêç≈ÖêìééÉ=

=

=

q~Ö=S= dêç≈ÖêìééÉåÑçêã~íÉ=
=

• _ÉáëéáÉäÉ=ÑΩê=ÇáÉ=^êÄÉáí=ãáí=dêç≈ÖêìééÉåW=

• fåÑçã®êâíÉ=

• cáëÜJ_çïä=

• mêç=C=`çåíê~=

• _ìòòJpÉëëáçåë=

• wìâìåÑíëâçåÑÉêÉåò=

• léÉå=pé~ÅÉ=

• tçêäÇ=`~ÑÉ=

• oqp`==J=hçåÑÉêÉåò=

• ^ééêÉÅá~íáîÉ=fåèìáêó=pìããáí=

• _~êÅ~ãéë=

=

=

mê~ñáëí~Ö= jçÇÉê~íáçå=ÉáåÉë=tçêâëÜçéë=çK®K=
=

• mä~åìåÖI=aìêÅÜÑΩÜêìåÖ=ìåÇ=^ìëïÉêíìåÖ=ÉáåÉê=ÇìêÅÜÖÉÑΩÜêíÉå=
jçÇÉê~íáçå=áã=ÉáÖÉåÉå=çÇÉê=ÑêÉãÇÉå=UåíÉêåÉÜãÉå==
EmêΩÑìåÖëäÉáëíìåÖF=
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_äçÅâ=fff==== hä®êìåÖëÜáäÑÉ=áå=hçåÑäáâíÉå=
• fåÇáîáÇì~äâçåÑäáâíÉ=

• qÉ~ãâçåÑäáâíÉ=
=

wáÉäëÉíòìåÖ=
=

=

=

=
=

=

q~Ö=N== tÉëÉå=ìåÇ=aóå~ãáâ=îçå=hçåÑäáâíÉå=
=

• a~ë=tÉëÉå=îçå=hçåÑäáâíÉå=ìåÇ=áÜêÉ=oÉäÉî~åò=ÑΩê=ãÉåëÅÜäáÅÜÉ=

båíïáÅâäìåÖ=îÉêëíÉÜÉå=

• aÉê=hçåÑäáâíîÉêä~ìÑ=ìåÇ=j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=ÇÉê=fåíÉêîÉåíáçå=

• bëâ~äáÉêÉåÇÉë=îëK=ÇÉÉëâ~äáÉêÉåÇÉë=sÉêÜ~äíÉå=áå=hçåÑäáâíÉå=

=

q~Ö=O= i∏ëìåÖëçêáÉåíáÉêìåÖ=áå=hçåÑäáâíÉå=
=

• hçåÑäáâíãìëíÉê=ìåÇ=ÇÉêÉå=qÉåÇÉåòI=ëáÅÜ=ëÉäÄëí=òì=ÉêÜ~äíÉå=

• bêâÉååÉå=ÇÉê=ÉáÖÉåÉå=hçåÑäáâíãìëíÉê=

• qÉìÑÉäëâêÉáëÉ=ìåÇ=cçêãÉå=ÇÉê=aìêÅÜÄêÉÅÜìåÖ=

• sÉêÜ~åÇÉäå=îçå=fåíÉêÉëëÉå=ëí~íí=mçëáíáçåÉå=

=

q~Ö=P= jçÇÉääÉ=ÇÉê=hçåÑäáâíâä®êìåÖ==
=

• a~ë=jçÇÉää=âççéÉê~íáîÉê=hçåÑäáâíä∏ëìåÖ=

• a~ë=hçåÑäáâíâä®êìåÖëãçÇÉää=å~ÅÜ=qÜçã~åå=

• aÉê=pçäìíáçå=`áêÅäÉ=

• jÉÇá~íáîÉ=bäÉãÉåíÉ=áå=ÇÉê=hçåÑäáâíâä®êìåÖ=

=

q~Ö=Q= oçääÉ=ÇÉë=hä®êìåÖëÜÉäÑÉêë=
=

• sçê~ìëëÉíòìåÖÉå=ÑΩê=ÇáÉ=táêâë~ãâÉáí=îçå=hä®êìåÖëÜáäÑÉ=

• tÉê=â~åå=hä®êìåÖëÜáäÑÉ=äÉáëíÉå\=

o mçëáíáçåI=e~äíìåÖI=bêÑ~ÜêìåÖÉåI=bêï~êíìåÖÉå=

• dêÉåòÉå=ÇÉê=hä®êìåÖëÜáäÑÉ=L=ÇÉë=hä®êìåÖëÜÉäÑÉêë=

=

=

páÉ= åÉÜãÉå= hçåÑäáâíÉ= ï~Üê= ìåÇ= â∏ååÉå= ëáÉ= áå= áÜêÉê= ^êí= ÄÉëíáããÉåK= páÉ= âÉååÉå=
fåíÉêîÉåíáçåëã∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=ìåÇ=â∏ååÉå=ÉáåëÅÜ®íòÉåI=çÄ=hä®êìåÖëÜáäÑÉ=ÄÉå∏íáÖí=ïáêÇK=
fã= hä®êìåÖëéêçòÉëë= â∏ååÉå= ëáÉ= ÇìêÅÜ= ä∏ëìåÖëçêáÉåíáÉêíÉ= dÉëéê®ÅÜëÑΩÜêìåÖ= EJÜ~äíìåÖF= ÇáÉ=
hçåÑäáâíé~êíÉáÉå=ÉêãìíáÖÉå=ìåÇ=ìåíÉêëíΩíòÉåI=ÉáåÉ=i∏ëìåÖ=òì=ÑáåÇÉåK=cΩê=ÇáÉ=hä®êìåÖëÜáäÑÉ= áå=
qÉ~ãâçåÑäáâíÉå= åìíòÉå= páÉ= fÜê= táëëÉå= ΩÄÉê= ÖêìééÉåÇóå~ãáëÅÜÉ= mêçòÉëëÉ= áå= ÇÉê=
ëáíì~íáçåëÄÉòçÖÉåÉå=^åïÉåÇìåÖ=fÜêÉë==jÉíÜçÇÉåëÉíëKK=
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_äçÅâ=fs= = hçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖ=
=
wáÉäëÉíòìåÖ=

=

=

=

=
q~Ö=N== báåÑΩÜêìåÖ=áå=ÇáÉ=âçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖ==

 

• Qualifizierung und Problemlösung durch Kollegiale Beratung  

• Rollen und Aufgaben in der Kollegialen Beratung  

• Ablauf Kollegialer Beratungsrunden 

• Durchführung einer Kollegiale Beratung 

• Methodenbausteine für die Kollegiale Beratung 
 

q~Ö=O= jçÇÉê~íáçå=âçääÉÖá~äÉê=_Éê~íìåÖëêìåÇÉå=
 

• Chancen und Grenzen der Kollegialen Beratung  

• Übungen zur Moderation kollegialer Beratungsrunden  

• Methodenbausteine in der Kollegialen Beratung  

q~Ö=P= fãéäÉãÉåíáÉêìåÖ=ÇÉê=hçääÉÖá~äÉå=

_Éê~íìåÖ=áã=UåíÉêåÉÜãÉå=
 

• Reflexion der Praxistage  

• Kollegiale Beratung zum Thema: Implementierung im eigenen 
Unternehmen 

• Meilensteinplanung für die Implementierung 

• Umgang mit schwierigen Situationen in der Kollegialen Beratung  

 

q~Ö=Q= jÉíÜçÇÉåÄ~ìëíÉáåÉ=C=^ÄëÅÜäìëë=
 

• Übungen zur Moderation Kollegialer Beratungsrunden 

• Abschlußreflexion Kollegiale Beratung 

• Gemeinsamer Abschluß der Fortbildung mit allen Trainerinnen 
und Trainern inklusive Absprachen zu (weiter laufenden) 
Coachings. 

=

=

O=ñ=½=mê~ñáëí~Ö== §ÄìåÖÉå=òìê=jçÇÉê~íáçå=
 

� Durchführung kollegialer Beratungsrunden in wechselnden Rollen 

páÉ=Ü~ÄÉå=ÇáÉ=jÉíÜçÇÉ=ÇÉê=âçääÉÖá~äÉå=_Éê~íìåÖ=âÉååÉå=ÖÉäÉêåí=ìåÇ=ëÉäÄëí=áå=îÉêëÅÜáÉJ=
ÇÉåÉå=oçääÉå=ÉêäÉÄíK=páÉ=ëáåÇ=áå=ÇÉê=i~ÖÉI=âçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖ=éêçÑÉëëáçåÉää=òì=
ãçÇÉêáÉêÉåK=fã=dÉÖÉåë~íò=òìê=oçääÉ=ÉáåÉë=hçåÑäáâíâä®êÉêë=â∏ååÉå=páÉ=ëáÅÜ=áå=ÇáÉëÉê=
oçääÉ=òìêΩÅâÜ~äíÉå=ìåÇ=~ìëëÅÜäáÉ≈äáÅÜ=ïÉêíëÅÜ®íòÉåÇ=~ìÑ=Ç~ë=báåÜ~äíÉå=ÇÉê=
mêçòÉëëêÉÖÉäå=~ÅÜíÉåK=a~êΩÄÉê=Üáå~ìë=ïáëëÉå=páÉI=ïáÉ=ã~å=âçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖ=áã=
UåíÉêåÉÜãÉå=áãéäÉãÉåíáÉêÉå=â~ååK=
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sÉê~åëí~äíìåÖëçêíÉ=
=
e~ìë=ÇÉê=táêíëÅÜ~Ñí=E^ds=_pFI=táäÜÉäãáíçêï~ää=POI=PUNNU=_ê~ìåëÅÜïÉáÖ=
=
fåÑçêã~íáçåëîÉê~åëí~äíìåÖ=~ã=NUKMPKOMNM=ìã=NUWçç=rÜê=

=

=
=
pÉãáå~êçêíÉ=

=

_ìêÖ=t~êÄÉêÖ=áå=ÇÉê=k®ÜÉ=îçå=eÉäãëíÉÇí==ïïïKÄìêÖJï~êÄÉêÖKÇÉ=
=
=

häçëíÉê=aêΩÄÉÅâ=áå=fäëÉåÄìêÖ==ïïïKâäçëíÉêJÇêìÉÄÉÅâKÇÉ=
====
=
=
=
=
=
=
=
=

=
=

pòÉåÉåã~ÅÜÉê=tÉêâëí~íí=áå=fäëÉåÄìêÖ==ïïïKëòÉåÉåã~ÅÜÉêKÇÉ=

=

=

=

=
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fÅÜ=Äáå=Ç~ÄÉáI=ïÉáä=ïáê=ÜáÉê=Éáå=
åÉì~êíáÖÉë=ìåÇ=âäìÖÉë=
^ìëÄáäÇìåÖëâçåòÉéí=~åÄáÉíÉåI=
Ç~ë=ìåíÉêëÅÜáÉÇäáÅÜÉ=
mÉêëéÉâíáîÉå=îÉêÄáåÇÉíKB=

łfÅÜ=Äáå=Ç~ÄÉáI=ïÉáä=ÇáÉ=
qÜÉãÉå=ãÉáåÉ=iÉáÇÉåëÅÜ~Ñí==
ëáåÇ=ìåÇ=áÅÜ=îçå==^ìÑÄ~ìI=
fåÜ~äíÉå=ìåÇ=ÇÉå=hçääÉÖÉå=
ΩÄÉêòÉìÖí=ÄáåKKB=
 

=
=
=
=
 

qê~áåÉêíÉ~ã=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
==
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=
=

`Üêáëíá~åÉ=hìÜåí=
=

mêçàÉâíäÉáíìåÖ=Lqê~áåÉêáå=
j~å~ÖÉãÉåííê~áåáåÖ=ìåÇ=mêçòÉëëÄÉÖäÉáíìåÖ=

píìÇáìã=ÇÉê=aáéäçãJm®Ç~ÖçÖáâ=
pÅÜïÉêéìåâíÉW=
cΩÜêìåÖI=jçÇÉê~íáçåI=hçåÑäáâíã~å~ÖÉãÉåíI=
dÉëéê®ÅÜëÑΩÜêìåÖ=
qÜÉã~=áå=ÇÉê=^ìëÄáäÇìåÖW=
dêìåÇä~ÖÉå=ìåÇ=hçåÑäáâíãçÇÉê~íáçå=
=

j~êíáå=iÉåå~êíò==
=

_Éê~íÉêI=qê~áåÉê=ìåÇ=`ç~ÅÜ=
píìÇáìã=ÇÉê=sçäâëïáêíëÅÜ~ÑíëäÉÜêÉI=
ìãÑ~åÖêÉáÅÜÉ=bêÑ~ÜêìåÖÉå=~äë=äÉáíÉåÇÉ==
cΩÜêìåÖëâê~ÑíI=qê~áåÉê=ìåÇ=_Éê~íÉê=
äáòÉåëáÉêíÉê=ifcl∆Jqê~áåÉê=
pÅÜïÉêéìåâíÉW=
`Ü~åÖÉJ=ìåÇ=mêçàÉâíã~å~ÖÉãÉåí==
qÜÉã~=áå=ÇÉê=^ìëÄáäÇìåÖW=
tçêâëÜçéë=ìåÇ=dêç≈ÖêìééÉå=
ïïïKã~êíáåJäÉåå~êíòKÇÉ=

 

gìäá~åÉ=aÉäâÉëâ~ãé=
=

m®Ç~ÖçÖáåI=jÉÇá~íçêáåI=`ç~ÅÜ=
j~ÖáëíÉê=ÇÉê=m®Ç~ÖçÖáâ=ãáí=pÅÜïÉêéìåâí=
aáÇ~âíáâI=iÉáíÉêáå=ÇÉë=^êÄÉáíëâêÉáëÉë=ÑΩê=
hçåÑäáâíã~å~ÖÉãÉåí=ìåÇ=jÉÇá~íáçå=áå=dáÑÜçêå=
pÅÜïÉêéìåâíÉW=
jÉÇá~íáçåI=báåòÉäJ=ìåÇ=dêìééÉåÅç~ÅÜáåÖI=
âçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖ=ìåÇ=hçåÑäáâíâä®êìåÖ=
qÜÉã~=áå=ÇÉê=^ìëÄáäÇìåÖW=
hçåÑäáâíâä®êìåÖ=ìåÇ=âçääÉÖá~äÉ=_Éê~íìåÖ=
ïïïKáååçî~íáçåÉåJäÉÄÉåKÇÉ=

=

łbÑÑáòáÉåíÉ=jÉÉíáåÖë=ìåÇ=
tçêâëÜçéë=ëáåÇ=Éáå=ÜçÜÉê=
mêçÇìâíáîáí®íëJ=
Ñ~âíçêK=fÅÜ=Äáå=
Ç~ÄÉáI=ïÉáä=áÅÜ=ãáí=~ääÉå=
_ÉíÉáäáÖíÉå=bêÑçäÖ=Ü~ÄÉå=ïáääKB==
=
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=
=
wÉêíáÑáâ~í=
=
aáÉ= qÉáäåÉÜãÉêLJáååÉå= ÉêÜ~äíÉå= å~ÅÜ= ^ÄëÅÜäìëë= ÇÉê= tÉáíÉêÄáäÇìåÖ= Éáå=
~ìëë~ÖÉâê®ÑíáÖÉë=wÉêíáÑáâ~íK=a~êáå=ÄÉëÅÜêáÉÄÉå=ëáåÇ= fåÜ~äíÉI=píìåÇÉåìãÑ®åÖÉ=ëçïáÉ=
ÉêÄê~ÅÜíÉ=áåÜ~äíäáÅÜÉ=mêΩÑìåÖëäÉáëíìåÖÉåK=

=
=
=
hçåí~âí=
=
aÉìíëÅÜÉ=^åÖÉëíÉääíÉåJ^â~ÇÉãáÉ=

wïÉáÖëíÉääÉ=_ê~ìåëÅÜïÉáÖ=

=
`Üêáëíá~åÉ=hìÜåí=
qÜÉçÇçêJeÉìëëJpíêK=P=
PUNOO=_ê~ìåëÅÜïÉáÖ=
=
qÉäÉÑçå= MRPN=PNTM=QP=PP=
qÉäÉÑ~ñ= MRPN=PNTM=PQ=VV=
=
bã~áä= ==`Üêáëíá~åÉKhìÜåí]Ç~~JÄïKÇÉ=
fåíÉêåÉíW=ïïïKÇ~~JÄê~ìåëÅÜïÉáÖKÇÉ=

=
=
=
táê==ÑêÉìÉå=ìåë=~ìÑ=ÉáåÉ=ÖÉÜ~äíîçääÉ=wÉáí=ãáí=fÜåÉå>=

=
aÉìíëÅÜÉ=^åÖÉëíÉääíÉåJ^â~ÇÉãáÉ=
=

=
=




